
Wil jij leren hoe je als ervaringsdeskundige cliënten en hun naasten 
wegwijs kunt maken in de wereld van zorg?

WZHW: cursus Wegwijs in 
zorg, herstel en welzijn
Als ervaringsdeskundige word je geschoold op het gebied 
van ziekte en herstel. Bij veel cursussen ligt daarbij de focus 
op de ervaring die jij hebt met psychiatrie. Bij de cursus 
Wegwijs in zorg, herstel en welzijn (WZHW) ligt de focus 
juist op je omgeving en instellingen waarmee je te maken 
krijgt. Je wordt getraind om naast vragen van(uit) een cliënt 
ook vragen van zijn naasten te begrijpen en leert hoe je 
deze vragen kunt vertalen naar het hulpaanbod vanuit de 
zorg.

Tijdens de cursus leer je gesprekstechnieken om een cliënt of familielid 
goed te begrijpen. Je raakt thuis in diverse relevante probleemgebieden 
en leert deze te vertalen naar de ‘sociale kaart’: het hulpaanbod van onder 
meer gemeentes en zorgaanbieders. We gaan een aantal centrale begrippen 
onderzoeken uit de wereld van de zorg, financiële wereld en wetgeving.
De cursus zorgt ervoor dat je goed beslagen ten ijs komt wanneer jou om 
advies wordt gevraagd of als je bijvoorbeeld helpt bij ‘keukentafelgesprekken’. 
En, als je iets niet weet, weet je hoe je het kunt opzoeken en vinden.

De cursus Wegwijs in zorg, herstel en welzijn is gratis en iedereen kan 
deelnemen. Op maandag 7 oktober is er een introductieles. Mocht de cursus 
niet bij je passen, dan kunnen we je adviseren over alternatief aanbod van 
de Herstelacademie.

Wanneer:
Maandag 28 oktober, 
4, 11, 18, 25 november
en 2, 9 en 16 december
Inloop vanaf 10.15 uur
Programma inclusief lunch
van 10.30 tot 14.00 uur

Waar:
Zaal De Duinen
Zalencentrum
GGZ Delfland
Sint Jorisweg 2
2612 GA Delft

Aanmelden en informatie:
Serge Barthel
06 19 89 76 10
serge.barthel@hccnet.nl


